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Abstract  

 The system of registration of assistance at the Department of Commerce is still manual. Where 
employees of the Trade Office office still store data on street vendors are still files and do not have a 
database where when looking for the information needed, they have to open files that are long and 
take a long time.  
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Abstrak  

 Sistem pendaftaran bantuan pada Dinas Perdagangan masih bersifat manual. Dimana pegawai 
kantor Dinas Perdagangan masih menyimpan data pedagang kaki lima masih berupa file dan tidak 
mempunyai sebuah database dimana saat mencari informasi yang dibutuhkan harus membuka file-
file yang lama dan memakan waktu lama.  
  

Kata Kunci: Sistem Pendaftaran, Dinas Perdagangan, Pedagang Kaki Lima   

  

1. PENDAHULUAN  

Perkembangan Ilmu Pengetahuan dan Teknologi (IPTEK) memicu banyak kalangan 
untuk mencari alternatif pemecahan masalah dibidang teknologi dan sistem informasi. 
Penggunaan komputer sebagai alat bantu penyelesaian pekerjaan dibidang teknologi dan 
sistem informasi berkembang di segala bidang. Komputer dirasakan memiliki banyak 
keunggulan, alasannya komputer dapat diprogram sehingga dapat disesuaikan dengan 
keinginan pemakainya. Sistem informasi berbasis komputer kini menjadi suatu hal yang 
penting bagi pemenuhan kebutuhan masyarakat. Banyak bidang yang telah memanfaatkan 
sistem informasi berbasis komputer sebagai sarana untuk mempermudah pekerjaan, baik 
dari kalangan dunia usaha sampai dengan kalangan akademis pendidikan dan hampir 
dalam segala bidang memanfaatkan komputer sebagai alat bantu untuk mempermudah 
pekerjaan.   

Pada kantor Dinas Perdagangan Kabupaten Nabire terdapat sebuah kegiatan bantuan 
untuk pedagang kaki lima khusus Orang Asli Papua. Sistem yang digunakan pada kantor 
Dinas Perdagangan Kabupaten Nabire masih dilakukan secara manual yaitu dengan 
pengisian formulir menggunakan lembaran yang disediakan oleh panitia, karena 
menggunakan tulisan tangan akan memungkinkan panitia kesulitan dalam membaca 
formulir yang telah diisi oleh pendaftar. Tingginya minat pedagang kaki lima untuk 
mendaftarkan diri pada Dinas Perdagangan membuat panitia kualahan menanganinya 
sehingga mengakibatkan terjadinya penumpukan pendaftar pada saat titik puncak 
pendaftaran, sementara jumlah panitia yang melayani terbatas.  

Pada saat proses tersebut, Dinas Perdagangan Kota Nabire menghadapi beberapa 
masalah, diantaranya: proses pendataan pendaftaran penerimaan bantuan membutuhkan 
waktu relatif lama. Hal ini disebabkan tidak ada database khusus yang mampu 
menampung data-data mengenai bantuan untuk pedagang kaki lima, sehingga untuk 
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melakukan pengolahan penerima bantuan harus dibuka kembali lembaran formulir  yang 
letaknya berbeda-beda.  
Oleh karena itu, untuk mempermudah proses sistem pendaftaran bantuan dibutuhkan 
pengembangan sistem pendaftaran bantuan sembako dengan menggunakan Microsoft 
Excel. Dengan dikembangkannya sistem ini akan mempermudah proses pendaftaran, 
cepat dan efisien baik dalam hal tempat, waktu, biaya maupun tenaga. 

 

2. METODE PENELITIAN  

Metode yang digunakan dalam rangka memperoleh bahan untuk pembuatan program 
dan penyusunan laporan adalah sebagai berikut:  

 2.1.  Metode Pengumpulan Data  

1. Studi Pustaka   
 Untuk mendapatkan    data-data    yang    bersifat    teoritis    maka    penulis    

melakukan pengumpulan  data  dengan  cara  membaca  dan  mempelajari  buku-
buku,  makalah  ataupun referensi lain yang berhubungan dengan masalah yang 
dibahas.[1]  

2. Metode Wawancara  
 Merupakan percakapan yang berlangsung secara sistematis dan terorganisasi 

yang dilakukan oleh peneliti sebagai pewawancara dengan sejumlah orang sebagai 
yang diwawancarai untuk mendapatkan sejumlah informasi yang berhubungan 
dengan masalah    yang diteliti. Hasil percakapan dicatat atau direkam oleh 
pewawancara.  

3. Metode Studi Lapangan/Observasi  
 Metode Observasi merupakan salah satu varian pilihan metode pengumpulan 

data yang memiliki karakter kuat secara metodologis. Metode observasi bukan hanya 
sebagai proses kegiatan pengamatan dan pencatatan, namun lebih dari itu observasi 
memudahkan kita mendapatkan informasi tentang dunia sekitar.[2]  

Pada metode Observasi ini penulis langsung mengadakan system terhadap objek 
yang dianalisa, yaitu Sistem Pendaftaran Bantuan Untuk Pedagang Kaki Lima Khusus 
Orang Asli Papua pada Dinas Perdagangan Kabupaten Nabire dengan mengadakan 
pengamatan dan perencanaan terhadap data dan informasi yang diperlukan. Riset 
dilaksanakan dari bulan November-Desember. Waktu riset adalah hari senin – jumat, 
dimulai dari pukul 08.00 WIT sampai dengan pukul 14.00 WIT.  

 2.2.  Metode Pengembangan Sistem  

1. Analisa Sistem Yang Berjalan  
 Untuk sistem yang berjalan saat ini terdapat beberapa kendala diantaranya 

adalah sebagai berikut:  
a. Pegawai Dinas Perdagangan masih harus menyediakan kertas formulir.  
b. Masyarakat masih harus mengisi formulir secara manual dengan cara tulis 

tangan.  
 Berdasarkan kendala-kendala yang terjadi, maka dibuatkan sebuah sistem baru. 

Sistem barunya adalah proses pendaftaran penerimaan bantuan dengan 
menggunakan Microsoft Excel. Dengan dikembangkannya sistem ini akan 
mempermudah proses pendaftaran, cepat dan efisien baik dalam hal tempat, waktu, 
biaya maupun tenaga.  

2. Perancangan Sistem  
       Data Flow Diagram sering digunakan untuk menggambarkan suatu sistem yang telah 

ada atau system baru yang akan dikembangkan secara logika tanpa 
mempertimbangkan lingkungan fisik dimana data tersebut mengalir. DFD 
merupakan alat yang digunakan pada metodologi pengembangan sistem yang 
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terstruktur dan dapat mengembangkan arus data di dalam sistem dengan terstruktur 
dan jelas. [3]  

  
Tabel 1. Data Flow Diagram  

3. Implementasi Sistem  
 Dengan melihat kendala-kendala yang dihadapi dalam proses Pendaftaran 

Penerimaan Bantuan Pada Dinas Perdagangan Kabupaten Nabire maka penulis 
membuat sebuah aplikasi menggunakan Microsoft Excel agar memudahkan pegawai 
Dinas Perdagangan dalam mendata peserta penerimaan bantuan.  

4. Pengujian Sistem   
 Pengujian sistem pada penelitian ini mengunakan pengujian black box. Black box 

testing adalah suatu pengujian yang dilakukan secara penuh hanya dengan menilai 
kebutuhan serta spesifikasi dari suatu software. Pengujian Black Box ini juga sangat 
penting agar bisa menemukan gangguan/ bug dalam suatu aplikasi.  

3. HASIL DAN PEMBAHASAN  

 3.1.  Perancangan Sistem  

1. Context Diagram  
 Context Diagram memperlihatkan sistem yang dirancang secara keseluruhan, 

semua  external entity harus digambarkan sedemikian rupa, sehingga terlihat data 
yang mengalir pada inputproses-output. Diagram ini adalah diagram level tertinggi 
dari DFD yang menggambarkan hubungan sistem dengan lingkungan luarnya.[4]  
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 DFD Level 1 digunakan untuk menggambarkan modul-modul yang ada dalam 

sistem yang akan dikembangkan. DFD Level 1 merupakan hasil breakdown DFD Level 
0 yang sebelumnya sudah dibuat.[5]  

  

 
2. Tampilan Data Dinas Perdagangan  
Halaman ini merupakan informasi data dinas perdagangan.  

  
  
  
  
                                    

  
      

  
  
  

2.   DFD LEVEL 1   

Data Dinas  
Perdagangan 

  Data  
Bidang - Bidang Data  
Jumlah Pegawai 

  Mengisi Form Daftar 
  

View  Data Dinas Perdagangan  
View  Data Bidang - Bidang  
View  Data  Jumlah Pegawai 

  View Form Pendaftaran 
  

  

Daftar Peserta  
Penerimaan Bantuan   

Sistem pendaftaran  
penerimaan  

bantuan pada dinas  
perdagangan   

Admin   

Form  
Pendaftaran   

Cetak Data   

Cetak Laporan   

Gambar 1 .   Context  

  
  
  
  
  
  
  

Gambar 2 .   Diagram Level 1   
  
  
  
  
  
  

3.2.   Implementasi Sistem   
1.   Tampilan   Halaman Utama   
   Halaman ini merupakan halaman depan Sistem Pendaftaran Penerimaan Bantuan Sembako  

Bagi Masyarakat Orang Asli Papua Di Kabupaten Nabire.   

  
Gambar 3 .   Halaman Utama   

Sistem pendaftaran  
penerimaan  

bantuan pada dinas  
perdagangan   

Admin   

Form  
Pendaftaran   

Cetak Data   

Proses  
pendaftaran  

bantuan   Pendaftaran  
Pemohon  
Bantuan   

Data Dinas  
Perdagangan 

  Data  
Bidang - Bidang Data  
Jumlah Pegawai 

  Mengisi Form Daftar 
  

View  Data Dinas Perdagangan  
View  Data Bidang - Bidang  
View Data  Jumlah Pegawai 

  View Form Pendaftaran 
  

  

Daftar Peserta  
Penerimaan Bantuan   

Cetak Laporan   

Biodata Pemohon   

Gambar  2 .   DFD Level 1   
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Gambar 4. Data Dinas Perdagangan  

3. Tampilan Data Bidang-Bidang Pada Dinas Perdagangan  
  Halaman ini merupakan informasi tentang data bidang-bidang pada dinas 
perdagangan.  

  
Gambar 5. Data Bidang-Bidang  

4. Tampilan Form Pendaftaran  
  Halaman ini merupakan halaman pendaftaran penerimaan bantuan pada Dinas 

Perdagangan Kabupaten Nabire.  
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Gambar 6. Form Pendaftaran  

  

5. Tampilan Data Jumlah Pegawai  
Halaman ini merupakan informasi tentang jumlah pegawai pada Dinas Perdagangan.  

  
Gambar 7. Data Jumlah Pegawai  



  

   72  

Jurnal Teknologi & Informatika   E-ISSN : 3030 - 9662 Vol. 1, No.1 Agustus 2023, Hal.66-72 

 3.3.  Pengujian Dengan Black Box  

No  Skenario Pengujian  Hasil Yang 

Diharapkan  

Hasil Pengujian  Kesimpulan  

1.  Masuk Halaman Awal  Tampil semua menu  Menampilkan 

halaman awal  

Berhasil   

2.  Klik Data Dinas Perdagangan  Tampil informasi 

tentang data dinas 

perdagangan  

Menampilkan data 

dinas perdagangan  

Berhasil   

3.  Klik Data Bidang-Bidang  Tampil Informasi 

data bidang-bidang  

Menampilkan data 

bidang-bidang  

Berhasil  

4.  Klik Form Pendaftaran  Tampil formulir 

pendaftaran  

Menampilkan form 

pendaftaran  

Berhasil   

5.  Klik Cetak Data  Tampil form cetak 

data  

Menampilkan cetak 

data  

Berhasil   

      

4. KESIMPULAN  

Dari pembahasan jurnal yang dibuat, peneliti mengambil kesimpulan yaitu:   
1. Sistem Pendaftaran ini dirancang untuk mempermudah proses pendaftaran bantuan 

pada Dinas Perdagangan Kabupaten Nabire.  
2. Peserta yang ingin mendaftar bantuan tidak perlu mengambil dan mengisi formulir 

pendaftaran di kantor Dinas Perdagangan Kabupaten Nabire.  
Dengan dibuatnya sistem pendaftaran ini mempermudah pihak Dinas 

Perdagangan Kabupaten Nabire mencari serta mendata peserta penerima bantuan dan 
tidak ada lagi tumpukan berkas pendaftar. Sistem ini diharapkan mampu membantu 
dan memberi manfaat untuk pihak Dinas Perdagangan Nabire dan para pendaftar 
bantuan.  
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